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A. BIRIM HAKKINDA BIiLGIiLER

Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi ALTSO Meslek Yiiksekokulu, sektériin talep ettigi seviyede
ara eleman diizeyinde ve degisen sartlara uygun nitelikli personel yetistirmek amaciyla, 2007-2008 6gretim
yilinda Muhasebe ve Vergi Uygulamalari ile Turizm Isletmeciligi béliimlerine ek kontenjanla dgrenci alarak
egitim - dgretime baslamistir. Daha sonra siras1 ile Bankacilik ve Sigortacilik Programi, Ikram Hizmetleri
Programlar a¢ilmis ve orgiin, ikinci 6gretimlerine 6grenci alinmistir.

2014-2015 egitim 6gretim yilinda Emlak ve Emlak Yonetimi, arkasindan, Is Saglhig ve Giivenligi,
Sosyal Hizmetler, iklimlendirme ve Sogutma Teknolojisi, Elektrik ve Makine programlar agilmistir.

2016-2017 egitim 6gretim yilinda ALTSO Turizm MYO’nun agilmasi ile okulumuz biinyesindeki
Turizm ve Otel isletmeciligi ile Ikram Hizmetleri programlari, ALTSO Turizm MYO’ya aktarilmistir.

2017-2018 egitim 6gretim yilinda I¢ Mekan Tasarimi Programi agilmustir.

2017-2018 egitim Ogretim yilinda Akseki Meslek Yiiksekokulundan Mobilya ve Dekorasyon
Programi Yiiksekokulumuza aktarilmistir.

2021-2022 egitim ogretim yilinda Akseki Meslek Yiiksekokulundan Bilgisayar Programcilig
Programi Yiiksekokulumuza aktarilmistir.

Hali hazirda “Muhasebe ve Vergi Uygulamalar1”, “Bankacilik ve Sigortacilik”, “Emlak Yonetimi”,
“Iklimlendirme ve Sogutma Teknolojileri”, “I¢ Mekan Tasarimi”, “Elektrik”, “Sosyal Hizmetler”,
“Bilgisayar Programcilig1* programlarinda 6grenci bulunmakta olup, “Is Saghig1 ve Giivenligi” programinda
heniiz 6grenci bulunmamaktadir.

Binamiz 1.200 6grenciye hizmet verebilecek bir kapasiteye sahiptir. Meslek Yiiksekokulumuzda 2
adet Teknik Resim Atdlyesi, 3 adet Bilgisayar Laboratuvari, 1 adet Seramik Atdlyesi, 1 adet Elektrik
Atolyesi ve toplam 14 adet derslik bulunmaktadir. BAKA projesi kapsaminda yapilmis olan ve Meslek
Yiiksekokulumuz Iklimlendirme ve Sogutma Teknolojileri Programmin kullaniminda olan 1 adet
Laboratuvar bulunmaktadir. Ayrica binamizda 6grencilerimizin kullanabilecegi 1 adet konferans salonu, 1
adet kiitiiphane ile 1 adet kantin bulunmaktadir. Meslek Yiiksekokulumuzun 3. Kat: Universitemiz Yabanci
Diller Yiiksekokulunun kullanimina tahsis edilmistir.

Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri (Stratejik Amac ve Hedefler)
Misyon

Diinya gelisimine hizmet edecek ¢oziimler iiretmek, meslek enformasyonuna sahip meslek elemani
adaylar yetistirerek 6grencilere hayat boyu 6grenme yaklasimini yerlestirmek, 6gretim elemani niteligini
yiiksek tutarak nitelikli bilimsel ¢alisma ve egitim yapilabilecek olanaklar sunmaktir.

Vizyon

Verdigi kaliteli egitim, gergeklestirdigi bilimsel ¢alismalar ve dncii yenilikleriyle yerel, bolgesel ve
kiiresel piyasanin gereksinim duydugu nitelikli meslek elemanlari yetistiren segkin bir meslek yiiksekokulu
olmaktir.



Stratejik Amag¢ ve Hedefler
- STRATEJIK AMAC 1: Egitimde Kalite ve Ogrenci Odakl Akademik Basar1

Uluslararas: standartlarda, teknolojik altyapisi giiclii ve sektor beklentilerine tam uyumlu bir egitim
ekosistemi insa etmek.

e Hedef 1.1. Miifredatin Dinamik Doniisiimii: Ders iceriklerini, endiistri 4.0 ve dijitallesme
trendlerine uygun olarak her akademik yil basinda sektor paydaslariyla revize etmek.

e Hedef 1.2. Yetkin Akademik Kadro: Ogretim elemanlarinin mesleki gelisimlerini desteklemek
adina "Egiticilerin Egitimi" programlarini siireklilik esasina gore uygulamak.

e Hedef 1.3. Biitiinciil Ogrenci Gelisimi: Sadece teknik bilgi degil; etik degerlere sahip, iletisim
becerileri yiiksek ve ¢oziim odakli "nitelikli profesyoneller" yetistirmek i¢in seminer ve mentorlitk
agini genisletmek.

- STRATEJiK AMAC 2: Bilimsel Arastirma, inovasyon ve Fikri Miilkiyet
Bilgiyi sadece aktaran degil, iireten ve tescilleyen bir akademik merkez haline gelmek.

e Hedef 2.1. Nitelikli Yayin ve Proje Kapasitesi: Ulusal ve uluslararas1 hakemli dergilerde yayimlanan
makale sayisint ve TUBITAK/KOSGEB odakli proje bagvuru oranlarini artirmak.

e Hedef2.2. Patent ve Faydal: Model Uretimi: Teknik boliimlerdeki uygulama derslerinden ¢ikan
yenilikgi projelerin fikri miilkiyet haklarin1 koruma altina alarak "Akademik Girisimciligi" tesvik
etmek.

- STRATEJIK AMAC 3: Paydas Etkilesimi ve Bolgesel Kalkinmaya Katki
Universite-Sanayi is birliginde model bir kurum olarak, toplumsal ve ekonomik katma deger yaratmak.

e Hedef 3.1. Girisimcilik ve Kulugka Destegi: Ogrencilerin kendi islerini kurmalarina olanak
saglayacak girisimcilik atdlyelerini aktif hale getirmek ve mezuniyet sonrasi is yeri agma rehberligi
sunmak.

o Hedef 3.2. Stratejik Paydas Agi: Yerel yonetimler, ticaret odalari (ALTSO) ve sektor liderleriyle
stirdiiriilebilir protokoller imzalayarak staj ve istihdam garantili egitim modellerini gelistirmek.

e Hedef 3.3. Sosyal Sorumluluk ve Profesyonel Hizmet: Bolge halkina ve sektor calisanlarina yonelik
sertifikali egitim programlar1 ve danigsmanlik hizmetleri araciligiyla toplumsal fayday:r maksimize
etmek.

- STRATEJIK AMAC 4: Kurumsal Kapasite ve Modern Altyap1 Yonetimi
Egitim ve arastirma faaliyetlerinin stirdiiriilebilirligi icin idari ve fiziki yapuyt siirekli iyilestirmek.

e Hedef4.1. Fiziki ve Teknolojik Altyap1: Laboratuvar, atdlye ve kiitiiphane gibi ortak alanlar1
cagdas mimari tasarimlar ve en giincel cihazlarla modernize etmek.

e Hedef 4.2. Insan Kaynag1 ve Kurumsal Kiiltiir: Idari personelin yetkinligini artirmak ve kurum igi
aidiyet duygusunu giiclendirecek "Kalite Yonetim Sistemi" siire¢lerini isletmek.
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e Hedef 4.3. Dijitallesme ve Veri Temelli Yonetim: Tiim siirecleri dijital ortama tasiyarak seffaf, hizli
ve Ol¢iilebilir bir yonetim yapist olusturmak.

Egitim-Ogretim Hizmetleri Verilen Béliimler
Muhasebe ve Vergi Uygulamalari

Bankacilik ve Sigortacilik

Emlak Yo6netimi

Iklimlendirme ve Sogutma Teknolojileri

Ic Mekan Tasarimi

Elektrik

Sosyal Hizmetler

Bilgisayar Programciligi

B. KALITE GUVENCE SIiSTEMi

Birim kalite komisyonu olusturulmustur. Kalite konusunda tecriibeli 6gretim elemanlari, Kalite
Glivence c¢alismalart kapsaminda islevsel bir sekilde c¢alismalarini yiriitmektedirler. Komisyon
yiiksekokulumuz i¢ degerlendirme raporlarinin hazirlanmasinin yani sira, belirli araliklarla toplantilar yaparak kalite
degerlendirme ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda ¢alismalarini yliriitmektedir.

Kalite Komisyonu kapsaminda gérev alan 6gretim elemanlarinin yogun ders programlarina ragmen titizlikle
ylriatmekte oldugu ¢alismalarina, Yiksekokul Midiri baskanhk etmekte ve Yiiksekokul Sekreteri de komisyonda yer
almaktadir. Ayrica ylksekokulumuz 6grenci temsilcisi de Kalite Komisyonunda yer almakta ve toplantilara
katilmaktadir.

https://altsomyo.alanya.edu.tr/kalite/kalite-komisyonu/

C. EGITIiM- OGRETIM

https://altsomyo.alanya.edu.tr/kalite/program-degerlendirme-raporlari/

- Bolume 6zgl uygulamalar
o Mifredat glincellemeleri (Bilgisayar); Bilgisayar Programcili§i programinda mufredat
gincelleme calismalari, 6grencilerin sektérde ihtiya¢ duyulan giincel bilgi ve becerilerle
donatilmasi amaciyla gergeklestirilmistir. Yazihm teknolojilerindeki hizli degisim dikkate alinarak
ders icerikleri gozden gecirilmis, programlama dilleri, veri tabani uygulamalari, web teknolojileri
ve proje gelistirme siiregleri glincel yaklasimlar dogrultusunda yeniden yapilandiriimistir.Yapilan
glincellemeler ile 6grencilerin uygulama agirlikli egitim almasi, problem ¢ézme ve proje
gelistirme yetkinliklerinin artirilmasi hedeflenmis; boylece mezunlarin hem istihdam
edilebilirliginin hem de mesleki yeterliliklerinin gliclendirilmesi amaclanmistir. Mifredat


https://altsomyo.alanya.edu.tr/kalite/kalite-komisyonu/
https://altsomyo.alanya.edu.tr/kalite/program-degerlendirme-raporlari/

dizenlemeleri, kalite gilvencesi anlayisi cercevesinde sirekli iyilestirme yaklasimi
dogrultusunda surdurilmektedir.

o Medek basvurusu; Yiksekokulumuz bilnyesinde yer alan Muhasebe ve Vergi
Uygulamalari Programi, kalite glivencesi calismalari kapsaminda Medek akreditasyon
basvurusunda bulunmus ve yapilan degerlendirme slireci sonucunda dort yilik tam
akreditasyon almaya hak kazanmistir. Bu basari, programin egitim 6gretim yapisinin, ders
iceriklerinin, olgme ve degerlendirme yodntemlerinin ve slirekli iyilestirme
mekanizmalarinin ulusal kalite standartlarina uygun oldugunu gostermektedir. Elde
edilen akreditasyon, 6grencilerimize sunulan egitimin niteligini glivence altina almakta
ve mezunlarimizin mesleki yeterliliklerinin ulusal diizeyde taninirhgini gliclendirmektedir.

- ic paydaslarin ve dis paydaslarin rolii; Meslek Yiiksekokulumuzda i¢ paydaslarin ve dis
paydaslarin kalite sireclerindeki roli somut etkinliklerle desteklenmektedir. Akreditasyon
calismalari kapsaminda Rektorlik toplanti salonunda akademik ve idari personel, kalite yonetim
koordinatorligi ile o6grencilerin  katilimiyla genis kapsamli bir i¢ paydas toplantisi
gerceklestirilmistir; bu toplantida akreditasyon siireci, anket sonuglari ve iyilestirme eylem
planlari degerlendirilmistir. i¢c paydaslarin aktif katilimi, egitim kalitesinin artirilmasina yonelik
gorus alisverisi icin 6nemli bir platform olusturmustur( https://altsomyo.alanya.edu.tr/haber/ic-
paydas-toplantisi-yapildi/ ).

- Ayni sekilde, dis paydaslarla yiritilen is birligi faaliyetleri de kalite glivence sistemini
gliclendirmektedir. Ozellikle ALTSO ve iSKUR ile yapilan dis paydas ziyaretleri sirasinda Meslek
Yiksekokulu yonetimi ve kalite komisyonu lyeleri kamu ve 6zel sektor temsilcileriyle bir araya
gelerek mezun 6grencilerin istihdami, sektoér beklentileri ve is diinyasi ile egitim iligkisi (izerine
bilgi alisverisi gerceklestirmistir. Bu tiir dis paydas etkilesimleri, programlarimizin sektérel
ihtiyaclarla uyumlu hale getirilmesine ve is dilnyasiyla surduirilebilir is birliklerinin
gelistiriimesine katki saglamaktadir (https://altsomyo.alanya.edu.tr/haber/altso-ve-iskur-dis-
paydas-ziyaretleri ).

- Olgme degerlendirme ydntem; Meslek Yiiksekokulumuzda égrencilerin basarilari ve égrenim
siirecleri, yirirlikteki Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi Sinav ve Basari Degerlendirme
Yonergesi(https://www.alanya.edu.tr/media/2zrfdomv/yo-019-sinav-ve-basari-
degerlendirme-yonergesi.pdf ) esas alinarak objektif ve adil bicimde 6l¢ulip degerlendirilir. Bu
yonergeye gore 6grencilerin yariyil ici etkinlikleri ile yariyil sonu sinavi sonuglarinin olusturdugu
ham basari notu, belirlenmis kriterler cercevesinde harfli basari notuna dénistirdlir; boylece
basari, diger o6grencilerin performansiyla veya tamamen belirlenen standartlara gore
degerlendirilebilir. Bagil degerlendirme uygulamasi ile ayni ders grubundaki basari dagilimi esas
alinarak notlandirma yapilabilmekte, mutlak degerlendirme yontemi ile O6grencinin basari
seviyesine uygun harf notu belirlenebilmektedir. Ayrica 6grencilerin sinav sonuglarina itiraz
etme hakki, ilgili prosedirlere uygun sekilde dizenlenmis olup 6grenciler belirlenen siire icinde
resmi itiraz talebinde bulunabilmektedir. Bu sistem, egitim 6gretimde 6lcme ve degerlendirme
sureclerinin tutarl, seffaf ve egitim hedefleriyle uyumlu yiritilmesini saglamaktadir.

- Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme uygulamalari nasil islemektedir?

Meslek Yiiksekokulumuzda 6grenci merkezli 6grenme yaklagimi esas alinmakta olup egitim 6gretim
stirecleri, 6grencilerin aktif katilimini destekleyecek sekilde yiiriitiilmektedir. Uygulama agirlikli
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dersler, proje ¢alismalari, laboratuvar uygulamalar1 ve sektor odakli igerikler araciligiyla 6grencilerin
yalnizca teorik bilgi edinmeleri degil, ayn1 zamanda mesleki beceri kazanmalar1 hedeflenmektedir.
Ders 6grenme ¢iktilar1 dogrultusunda 6l¢me ve degerlendirme siiregleri planlanmakta; 6grencilerin
donem i¢i performanslari, uygulama c¢aligmalar1 ve sinav sonuglari birlikte degerlendirilmektedir.
Ogrenci goriisleri, siirekli iyilestirme siirecinin 6nemli bir bilesenidir. Bu kapsamda diizenli olarak
uygulanan Program ve Egitim Siireci Degerlendirme Anketleri ile 6grencilerin memnuniyet diizeyleri
Ol¢iilmekte ve elde edilen veriler analiz edilerek gerekli iyilestirmeler yapilmaktadir. 2024 yilina ait
Program ve Egitim Siireci Degerlendirme Anketi sonuglari asagidaki baglantida yer almaktadir
(https://altsomyo.alanya.edu.tr/media/c2kkwzvw/program-ve-egitim-sureci-degerlendirme-anketi-

2024.pdf).

Ogrenci danismanligl; Meslek Yiiksekokulumuzda akademik danismanlik sistemi kapsaminda
danisman olunan o6grencilerle dlzenli gorismeler yapilmakta; 6grencilerin ders segimi,
akademik planlama ve basari durumlarinin takibinin yani sira sosyal yasamlarini ilgilendiren
konularda da rehberlik ve destek saglanmaktadir. Ogrencilerin uyum siireci, akademik gelisimi
ve ihtiyaglari bireysel olarak degerlendiriimekte, gerekli yonlendirmeler yapilmaktadir. Bu
slrecin gostergesi olarak danismanlik kapsaminda kullanilan ilk degerlendirme formu ekte
sunulmustur (Danisman ilk degerlendirme formu ).

Ogrenme Kaynaklar; Meslek Yiiksekokulumuz, 6grencilerin teorik ve uygulamali egitim
sureclerini destekleyecek fiziki ve teknik altyapiya sahiptir. Binamiz yaklasik 1200 6grenci
kapasitesine hizmet verebilecek sekilde planlanmis olup, 75 kisilik 10 derslik ve 65 kisilik 7 derslik
olmak Gzere toplam 17 derslik bulunmaktadir. Uygulamali egitim faaliyetleri kapsaminda iki adet
bilgisayar laboratuvari aktif olarak kullanilmakta olup, 204 numarali yeni bilgisayar laboratuvari
hizmete acilarak bilisim altyapisi giiglendirilmistir. Ayrica iklimlendirme ve Sogutma Teknolojileri
Programi icin uygulama temelli egitimlerin yurataldigl laboratuvar alani bulunmaktadir.
Ogrencilerin akademik gelisimlerini desteklemek amaciyla tniversite kiitiiphane hizmetlerine
erisim saglanmakta; basili ve elektronik kaynaklardan yararlanma imkani sunulmaktadir. Bunun
yaninda bir konferans salonu ve 6grencilerin sosyal ihtiyacglarina yénelik ortak kullanim alanlari
da mevcuttur.

Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katiimina dair érnekler; Meslek Yiiksekokulumuzda
dgrencilerin yonetsel ve akademik siireclere katilim1 kurumsal olarak giivence altina alimugtir. Ogrenciler
arasindan segilen temsilci, kalite komisyonu calismalarina aktif olarak katilmakta; toplantilarda goriis ve
oOnerilerini dile getirme imkan1 bulmaktadir. Ayrica Yiiksekokul Kurulu ve bolim kurulu toplantilarina
Ogrenci temsilcisi katilimi1 saglanmakta, egitim 6gretim siireglerine iliskin konularda 6grenci goriisleri
almarak karar siireglerine yansitilmaktadir.

Programin ders dagilimina 6gretim elemanlarinin uzmanlik alanlari ve is ylkleri gozetilmekte ve
ders dagihmi katihmci bir sekilde belirlenmektedir. Programlarda ders dagilimi yapilirken
Ogretim elemanlarinin uzmanlik alanlari, akademik birikimleri ve mevcut ders yiikleri dikkate
alinmaktadir. Ders gorevlendirmeleri, boliim kurullarinda tiim 6gretim elemanlarinin ortak
katilimu ile degerlendirilmekte; dengeli is yiikii dagilimi ve derslerin alan yeterliliklerine uygun
yuriitiilmesi esas alinmaktadir.

Alinan kararlar Yiiksekokul Yonetim Kurulu tarafindan onaylanarak resmiyet kazanmaktadir.
Bu siirece iligkin kararlar, boliim kurulu ve yonetim kurulu toplant: tutanaklar ile
belgelendirilmektedir.
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D. ARASTIRMA VE GELISTIRME
1. Birim i¢indeki Ar-Ge siirecleri nelerdir?

ALTSO MYO biinyesinde farkli uzmanlik alanlarinda yiiriitilen bilimsel arastirma ve projeler
mevcuttur. Bu c¢alismalar, her 3 aylik donem sonunda akademik personeller tarafindan doldurulan
formlar ile birlikte takip edilmektedir.

2. Aragtirma yetkinliginin arttirilmasi i¢in neler yapilmaktadir?

Yiiksekokulumuzdaki pek cok boéliimde akademik personel eksikligi nedeniyle 6gretim iiyeleri
tizerinde ciddi bir ders ve idari gorev ylkii bulunmaktadir. Bu durum, akademik personelin arastirma
faaliyetlerine ayirabilecegi zamani onemli Ol¢lide kisitlamakta ve arastirma iiretkenligini olumsuz
etkilemektedir. Bu nedenle mevcut personel yiikiiniin azaltilarak arastirma faaliyetlerinin daha etkin
stirdiiriilebilmesi i¢in diizenli olarak yeni kadro taleplerinde bulunulmaktadir.

E. TOPLUMSAL KATKI

Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi ALTSO Meslek Yiiksekokulu, toplumsal katk1 faaliyetlerini
"Bolgesel Kalkinma Odaklilik" ve "Sektorel Is Birligi" ekseninde yiiriitmektedir. Birimimiz, sadece teknik
egitim veren bir kurum olmanin 6tesinde, yerel paydaslarla kurdugu giiclii baglar sayesinde toplumsal
fayday1 maksimize etmeyi hedeflemektedir.

Strateji ve Yonetim

Yiiksekokulumuzun toplumsal katki stratejisi, Alanya Ticaret ve Sanayi Odasi (ALTSO) basta olmak
tizere yerel yonetimler ve sivil toplum kuruluslar ile esgiidiimlii hareket etmeye dayanmaktadir. Sosyal
Hizmetler programimiz araciligiyla toplumsal dezavantajli gruplara yonelik farkindalik ¢aligmalari
yiiriitiiliirken; teknik programlarimiz (Elektrik, Bilgisayar Programcilig1, Iklimlendirme vb.) araciligiyla
bolgedeki dijital ve endiistriyel doniisiime rehberlik edilmektedir.

Kaynaklar ve Is Birlikleri

e ALTSO is Birligi: Okulumuzun isminde de yer alan Alanya Ticaret ve Sanayi Odas1 ile imzalanan
protokoller gercevesinde, bolgedeki esnaf ve is diinyasina yonelik danigmanlik hizmetleri
sunulmaktadir.

o Sertifikall Egitimler: Bilgisayar Programcilig1 ve Muhasebe boliimlerimiz, bolge halkinin
istihdam edilebilirligini artirmak adina halka agik teknik egitimler ve seminerler diizenlemektedir.

o Fiziki iImkanlarin Paylasimi: Biinyemizde bulunan konferans salonu ve laboratuvarlar, yerel
kurumlarin egitici faaliyetlerine ve bolgesel toplantilarina ev sahipligi yaparak ortak kullanim alani
olarak hizmet vermektedir.

Faaliyetler ve Performans izleme

Yiiksekokulumuzun toplumsal katki performansini 6lgmek amaciyla asagidaki mekanizmalar
isletilmektedir:

1. Sosyal Sorumluluk Projeleri: Sosyal Hizmetler programi 6grencilerimiz ve akademik
personelimiz tarafindan her yil diizenli olarak yiiriitiilen huzurevi ziyaretleri, ¢evre temizligi
etkinlikleri ve farkindalik yiiriiyiisleri raporlanmaktadir. Ayrica 60 yas iistii vatandaslarimizin dahil
edildigi, Alanya Alaaddin Keykubat Universitesi biinyesindeki Tazelenme Universitesi Program1
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kapsaminda 6gretim elemanlarimiz farkli donemlerde derslere girmektedir. Ayn1 zamanda
yiiksekokulumuz 6grencileri de Tazelenme Universitesinin bazi derslerinin yiiriitiilmesinde dgretim
elemanlarimiza yardimci olmaktadir.

2. Sektorel Damsmanhk: Emlak Y&netimi ve Ic Mekan Tasarmmi gibi programlardaki dgretim
elemanlarimizin, bolgedeki sektorel sorunlara ¢éziim iireten bilirkisi ve danismanlik faaliyetleri
kayit altina alinmaktadir.

3. Mezun Izleme Sistemi: Mezunlarimizin bblge ekonomisindeki istihdam oranlar takip edilerek,
yerel kalkinmaya sunulan nitelikli is giicii katkis1 analiz edilmektedir.

Toplumsal katk siireclerimizde, dis paydaslardan (yerel yonetimler, STK'lar) gelen geri bildirimler,
miifredat revizyon siireglerimize dahil edilerek egitimin toplumsal ihtiyaclara cevap vermesi
saglanmaktadir.



